REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
PROMOGAO PET DA SORTE QUATREE
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 04.036299/2024
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: NUTRISANTOS ALIMENTACAO ANIMAL EIRELI

Enderego: OLIMPIO DE MELO FRANCO Numero: 20140

Bairro: DISTRITO INDUSTRIAL FERNANDO ANTONIO ALMEIDA Municipio: PARA DE MINAS UF: MG CEP:35661-705
CNPJ/MF n°: 08.589.429/0001-78

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
BA ES MG RJ SE SP

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
10/01/2025 a 05/01/2026

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
10/01/2025 a 20/12/2025

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

Esta promogao se realiza com a prerrogativa do paragrafo 2° do artigo 2° da Portaria
41/2008 do Ministério da Fazenda, para a propaganda da marca e dos produtos Quatree.
No periodo compreendido entre 10/01/2025 a 20/12/2025, todas as pessoas fisicas com
idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos, residentes e domiciliadas nos estados de Minas
Gerais, Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Espirito Santo, Bahia e Sergipe, poderéo participar desta
promocao.

De posse de um Kit Pet da Sorte Quatree, recebido de forma espontanea e gratuita por um
veterinario e/ou criador parceiro da Promotora (que recebem da Promotora uma quantidade
de kits por més para disponibilizar em seus respectivos atendimentos), é que 0s

Os interessados terdo acesso a referida promogéo.

O Kit Pet da Sorte Quatree é composto por amostras reais dos alimentos comercializados pela empresa Promotora.
Além disso, o consumidor encontrara um cupom no interior do kit contendo um

PINCODE alfanumérico composto por 8 caracteres (A4D5S4D1) impresso e informagdes
sobre a promogéao.

Para assegurar a participacao o interessado devera, no periodo das 0h00 do dia
10.01.2025 as 23h59m do dia 20.12.2025 (horarios de Brasilia), acessar o site
www.promocao.quatreepet.com.br, e realizar a sua inscri¢cao informando o PINCODE
encontrado dentro do Oet da Sorte Quatree e os dados pessoais.

Além disso, no ato da inscricdo devera ser informado se o seu animal de estimagéo é um
cdo ou um gato, além dos demais dados do animal de estimagdo conforme campos obrigatérios, assim indicados no momento do cadastro,
além de ler e aceitar os termos do

Regulamento.

Também sera solicitado ao participante a criagdo de uma senha que sera utilizada em
conjunto com o seu respectivo e-mail para posterior acesso e consulta aos Nimero(s) da
Sorte com o(s) qual(is) esta concorrendo,através do site.

Caso o consumidor ndo tenha éxito em seu cadastramento, sera informado o motivo do
insucesso, na mesma tela de cadastro, para que este possa ser corrigido.

O consumidor devera guardar consigo o cupom contendo o PINCODE que cadastrou na
promocgao. Em caso de premiagao podera ser exigida a apresentacéo de todos os
documentos cadastrados no decorrer da promogao, ndo se restringindo somente aqueles
gue tenham gerado o Numero da Sorte contemplado.

Cada PINCODE podera ser cadastrado apenas 1 (uma) vez para participagdo na promogao,
em todo o seu periodo.

Fica desde ja determinado que cada consumidor inscrito, durante todo o periodo da
promocao estara restrito em seu nome e CPF, ao limite de 1 (UM) PINCODE. O controle

do limite da participagdo sera realizado pelo sistema da promogao que armazenara as
informacd@es inseridas no cadastro do CPF. Eventuais tentativas de cadastros que néo
estejam de acordo com a regra aqui estipulada serdo imediatamente bloqueadas.

O fornecimento de informagdes falsas, invalidas ou incorretas no cadastro podera implicar
na desclassificagdo do participante, a qualquer momento. Esta pratica podera, ainda,
caracterizar crime, sujeitando o infrator as penalidades previstas na legislagcdo em vigor.

Os dados inseridos pelos participantes seréo utilizados para realiza¢do, condugao e
conclusao da presente promog&o.

Para cada PINCODE corretamente cadastrado nesta promog&o o consumidor recebera 1
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(um) Namero da Sorte (composto por Numero de Ordem), para concorrer ao prémio,

considerando a data de inscricao e o animal de estimacéo informado (c&o ou gato).

O sistema de controle da promogao efetuara a atribuicdo dos Nimeros da Sorte, com os

quais o consumidor concorrera a prémios aqui descritos.

Nao terdo validade as participacdes que ndo preencherem as condigfes basicas da

promogao.

Durante 12 (meses) sera 1 (um) contemplado nesta promogao mensalmente, que

recebera 1 (um) ano de racgao gratuita, composto por um total de 6 (seis) pacotes de racao de 10,1 kg da linha Quatree Supreme para cées ou
6 (seis) pacotes de racéo de 10.1kg da linha Quatree Supreme para gatos, entregues em uma Unica vez.

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
1

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 03/02/2025 08:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAOQ: 10/01/2025 00:00 a 31/01/2025 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 01/02/2025

ENDERECO DA APURACAO: RUA OLIMPIO DE MELO FRANCO NUMERO: 20140 BAIRRO: DISTRITO INDUTRIAL FERNANDO ANTONIO
PEREIRA ALMEIDA

MUNICIPIO: Para de Minas UF: MG CEP: 35661-705

LOCAL DA APURA(;AO: SEDE DA EMPRESA

PREMIOS
. o Valor Valor Total Série Série
Quantidade Descrigao RS RS Inicial Final Ordem
1 6 pacotes de ragéo 10.1kg dggtnohsa Quatree Supreme Cées ou 900,00 900,00 0 0 1

DATA: 03/03/2025 08:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 01/02/2025 00:00 a 28/02/2025 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 01/03/2025

ENDERECO DA APURAGAO: RUA OLIMPIO DE MELO FRANCO NUMERO: 20140 BAIRRO: DISTRITO INDUSTRIAL FERNANDO
ANTONIO PEREIRA ALMEIDA

MUNICIPIO: Para de Minas UF: MG CEP: 35661-705

LOCAL DA APURAGAO: SEDE DA EMPRESA

PREMIOS
. - Valor Valor Total Série Série
Quantidade Descricao RS RS Inicial Final Ordem
1 6 pacotes de rac¢éo 10.1kg dggFohsa Quatree Supreme Cées ou 900,00 900,00 0 0 1

DATA: 07/04/2025 08:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAQ: 01/03/2025 00:00 a 31/03/2025 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 05/04/2025

ENDERECO DA APURACAO: RUA OLIMPIO DE MELO FRANCO NUMERO: 20140 BAIRRO: DISTRITO INDUSTRIAL FERNANDO
ANTONIO PEREIRA ALMEIDA

MUNICIPIO: Para de Minas UF: MG CEP: 35661-705

LOCAL DA APURAGAO: SEDE DA EMPRESA

PREMIOS
. - Valor Valor Total Série Série
Quantidade Descricao R$ R$ Inicial Final Ordem
1 6 pacotes de racéo 10.1kg dgg?ohsa Quatree Supreme Caes ou 900,00 900,00 0 0 1

DATA: 05/05/2025 08:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 01/04/2025 00:00 a 30/04/2025 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 03/05/2025

ENDERECO DA APURACAO: RUA OLIMPIO DE MELO FRANCO NUMERO: 20140 BAIRRO: DISTRITO INDUSTRIAL FERNANDO
ANTONIO PEREIRA ALMEIDA

MUNICIPIO: Para de Minas UF: MG CEP: 35661-705

LOCAL DA APURACAO: SEDE DA EMPRESA

PREMIOS
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. . Valor Valor Total Série Série
Quantidade Descrigcao RS R$ Inicial Final Ordem
1 6 pacotes de rac¢do 10.1kg da linha Quatree Supreme Céaes ou 900,00 900,00 0 0 1
Gatos.
DATA: 09/06/2025 08:00 ~
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 01/05/2025 00:00 a 31/05/2025 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 07/06/2025 ’
ENDERECO DA APURACAO: RUA OLIMPIO DE MELO FRANCO NUMERO: 20140 BAIRRO: DISTRITO INDUSTRIAL FERNANDO
ANTONIO PEREIRA ALMEIDA
MUNICIPIO: Para de Minas UF: MG CEP: 35661-705
LOCAL DA APURACAO: SEDE DA EMPRESA
PREMIOS
. . Valor Valor Total Série Série
Quantidade Descricao RS RS Inicial Final Ordem
1 6 pacotes de ragéo 10.1kg dggtnohsa Quatree Supreme Cées ou 900,00 900,00 0 0 1

DATA: 07/07/2025 08:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 01/06/2025 00:00 a 30/06/2025 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 05/07/2025

ENDEREGO DA APURAGAO: RUA OLIMPIO DE MELO FRANCO NUMERO: 20140 BAIRRO: DISTRITO INDUSRIAL FERNANDO ANTONIO
PEREIRA ALMEIDA

MUNICIPIO: Para de Minas UF: MG CEP: 35661-705

LOCAL DA APURAGAO: SEDE DA EMPRESA

PREMIOS
. - Valor Valor Total Série Série
Quantidade Descricao RS RS Inicial Final Ordem
1 6 pacotes de ra¢do 10.1kg da linha Quatree Supreme Cées ou 900,00 900,00 0 0 1
Gatos.
DATA: 04/08/2025 08:00 B
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 01/07/2025 00:00 a 31/07/2025 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 02/08/2025 ’
ENDERECO DA APURACAO: RUA OLIMPIO DE MELO FRANCO NUMERO: 20140 BAIRRO: DISTRITO INDUSTRIAL FERNANDO
ANTONIO PEREIRA ALMEIDA
MUNICIPIO: Para de Minas UF: MG CEP: 35661-705
LOCAL DA APURACAO: SEDE DA EMPRESA
PREMIOS
. . Valor Valor Total Série Série
Quantidade Descricao RS R$ Inicial Final Ordem
1 6 pacotes de racdo 10.1kg da linha Quatree Supreme Cées ou 900,00 900,00 0 0 1
Gatos.
DATA: 08/09/2025 08:00 B
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGCAO: 01/08/2025 00:00 a 31/08/2025 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 06/09/2025 ,
ENDERECO DA APURACAO: RUA OLIMPIO DE MELO FRANCO NUMERO: 20140 BAIRRO: DISTRITO INDUSTRIAL FERNANDO
ANTOI\[IO PEREIRA ALMEIDA
MUNICIPIO: Para de Minas UF: MG CEP: 35661-705
LOCAL DA APURACAO: SEDE DA EMPRESA
PREMIOS
. . Valor Valor Total Série Série
Quantidade Descrigcao RS R$ Inicial Final Ordem
1 6 pacotes de ragéo 10.1kg dgg[]ohsa Quatree Supreme Cées ou 900,00 900,00 0 0 1

DATA: 06/10/2025 08:00 i
PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAO: 01/09/2025 00:00 a 30/09/2025 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 04/10/2025
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ENDERECO DA APURAGAO: RUA OLIMPIO DE MELO FRANCO NUMERO: 20140 BAIRRO: DISTRITO INDUSTRIAL FERNANDO
ANTONIO PEREIRA ALMEIDA

MUNICIPIO: Para de Minas UF: MG CEP: 35661-705

LOCAL DA APURAGAO: SEDE DA EMPRESA

PREMIOS
. . Valor Valor Total Série Série
Quantidade Descricao RS RS Inicial Final Ordem
1 6 pacotes de rac¢éo 10.1kg da linha Quatree Supreme Cées ou 900,00 900,00 0 0 1
Gatos.
DATA: 03/11/2025 08:00 B
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 01/10/2025 00:00 a 31/10/2025 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 01/11/2025
ENDERECO DA APURACAO: RUA OLIMPIO DE MELO FRANCO NUMERO: 20140 BAIRRO: DISTRITO INDUSTRIAL FERNANDO
ANTONIO PEREIRA ALMEIDA
MUNICIPIO: Para de Minas UF: MG CEP: 35661-705
LOCAL DA APURACAO: SEDE DA EMPRESA
PREMIOS
. . Valor Valor Total Série Série
Quantidade Descrigcao R$ R$ Inicial Final Ordem
1 6 pacotes de racao 10.1kg da linha Quatree Supreme Cées ou 900,00 900,00 0 0 1
Gatos.
DATA: 08/12/2025 08:00 B
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGCAO: 01/11/2025 00:00 a 30/11/2025 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 06/12/2025 )
ENDERECO DA APURACAO: RUA OLIMPIO DE MELO FRANCO NUMERO: 20140 BAIRRO: DISTRITO INDUSTRIAL FERNANDO
ANTONIO PEREIRA ALMEIDA
MUNICIPIO: Para de Minas UF: MG CEP: 35661-705
LOCAL DA APURACAO: SEDE DA EMPRESA
PREMIOS
. . Valor Valor Total Série Série
Quantidade Descrigao RS R$ Inicial Final Ordem
1 6 pacotes de rac¢éo 10.1kg da linha Quatree Supreme Caes ou 900,00 900,00 0 0 1
Gatos.
DATA: 05/01/2026 08:00 B
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 01/12/2025 00:00 a 20/12/2025 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 31/12/2025 ’
ENDERECO DA APURACAO: RUA OLIMPIO DE MELO FRANCO NUMERO: 20140 BAIRRO: DISTRITO INDUSTRIAL FERNANDO
ANTONIO PEREIRA ALMEIDA
MUNICIPIO: Para de Minas UF: MG CEP: 35661-705
LOCAL DA APURACAO: SEDE DA EMPRESA
PREMIOS
. . Valor Valor Total Série Série
Quantidade Descrig¢ao RS RS Inicial Final Ordem
1 6 pacotes de racédo 10.1kg da linha Quatree Supreme Caes ou 900,00 900,00 0 0 1
Gatos.
10 - PREMIACAO TOTAL:
Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$
12 10.800,00

11 - FORMA DE APURAGAO:

Regra de Formacgao dos Elementos Sorteaveis
ELEMENTO SORTEAVEL: Seréo gerados 100000 Elementos sorteaveis de 0 a 99.999 por série;
NUMERO DA SORTE: Sera formado por 6 nimeros, sendo que o primeiro nimero corresponde & série e os 5 Gltimos ndmeros ao
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ELEMENTO SORTEAVEL, conforme exemplo abaixo:

Exemplo: 1/12.345 = 1(série); 12.345(elemento sorteavel).

Data do Sorteio da Loteria Federal: Caso a Extracdo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por qualquer motivo, sera
considerada para efeitos de apuragdo do resultado desta Promocé&o, a data da Extracdo da Loteria Federal subsequente.

Regra de Apuracao da série:

A definicdo da série participante se dara a partir da dezena simples do primeiro prémio da Extracéo da Loteria Federal;

NOTA: Caso o nimero de série encontrado (paragrafos anteriores) seja superior @ maior série da apuracao, devera ser subtraida a quantidade
de séries da apuracédo, do nimero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o nimero obtido esteja dentro do
intervalo de séries da apuracdo. Caso o nimero de série encontrado seja inferior a menor série da apuracdo, devera ser adicionada a
quantidade de séries da apuracdo, do nimero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o nimero obtido esteja
dentro do intervalo de séries da apuracao.

Regra de Apuracédo do elemento sorteavel:

A definicdo do elemento sortedvel se dara a partir dos prémios da Extragdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da
combinacgédo das unidades simples do primeiro ao quinto prémio;

Numero da sorte contemplado:

Série apurada seguida do elemento sorteavel apurado.

Regra de Apuracdo dos Contemplados: (por Apuragao)

Para determinagdo do primeiro participante contemplado, este deve possuir o “Numero da sorte” que coincide exatamente com o “Numero da
Sorte contemplado” e atender aos critérios de participagdo. Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis”
imediatamente posteriores. Um “NUmero da Sorte” ndo pode ser contemplado mais de uma vez na mesma apuragao;

Aproximacgdao:

No caso de nao ter sido distribuido o “Numero da sorte” apurado ou ndo atenda aos critérios de participacdo, a determinacéo do primeiro
participante contemplado serd o “Elemento sortedvel” imediatamente superior, dentro da mesma série, ou, na falta deste, o imediatamente
inferior, repetindo-se tal procedimento até que se encontre um “Elemento sorteavel” distribuido mais préximo ao apurado com base no
resultado da loteria federal. No caso de se alcancar o niumero sequencial inicial ou final, buscar-se-a apenas os imediatamente superiores e
inferiores, respectivamente.

Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis” imediatamente posteriores. Um “NUmero da Sorte” ndo pode ser
contemplado mais de uma vez ha mesma apuragao.

Caso ndo tenha sido distribuido nenhum “Elemento sortedvel” na série apurada, deve-se repetir o procedimento descrito no paragrafo anterior
para todas as séries que compdem a apuragao, alternadamente para a série imediatamente superior, ou, na falta desta, para a imediatamente
inferior. No caso de se alcancar a série inicial ou final, buscar-se-a apenas as imediatamente superiores e inferiores, respectivamente.
Distribuicdo dos numeros da sorte:

A geragdo e distribuicdo dos nimeros da sorte devem ser feitas de forma aleatéria.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

N&o poderao participar da promogéo os funcionarios e colaboradores da empresa
Promotora e demais pessoas que estejam de alguma forma envolvidas com esta promocéo.
Caso algum dos contemplados se enquadre nesta clausula, ele sera automaticamente
desclassificado e o contemplado em seu lugar seréa indicado conforme a regra de
aproximagao prevista neste Regulamento.

Sera desclassificado automaticamente o contemplado que nao estiver de posse do cupom
que comprove o direito do recebimento do prémio.

13 - FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:

O resultado da extragao da Loteria Federal e a indicacéo do ganhador serdo divulgados no
site www.promocao.quatreepet.com.br no prazo maximo de até 10 (dez) dias ap0s a data de
realizagcdo. Seréa divulgado de acordo com as datas do sorteio contidas no regulamento por
um periodo de 30 dias no proprio site da promog¢éo descrito acima onde sera divulgado os
numeros da sorte contemplados juntamente com os nomes.

O ganhador sera avisado desta condigao por ligagdo telefonica ou e-mail, dados estes
repassados pelo consumidor quando de seu cadastro na Promogéo.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

A Promotora podera solicitar ao contemplado que envie, ao endereco a ser indicado por
esta, todos os cupons contendo os PINCODES cadastrados na promocéo, inclusive o
correspondente ao NUumero da Sorte com o qual foi contemplado, para validacéo e posterior
entrega do prémio.

Os cupons contendo os PINCODES deverao encontrar-se integros e legiveis, sendo que o
ndo atendimento a este requisito podera implicar na desclassificagéo do participante.

Caso seja solicitado pela Promotora, o participante fard o envio da documentagao
digitalizada e providenciara, na entrega do prémio, a retirada dos documentos fisicos
originais.

Na eventualidade da Promotora exigir os documentos aqui previstos e o consumidor
contemplado se recusar a envia-los, ou mesmo que ndo se consiga sua validagédo no prazo
de até 5 (cinco) dias Uteis apos o contato efetivo, ele podera ser desclassificado e o prémio
sera atribuido a outro participante.

O prémio sera entregue pela Promotora ao contemplado em até 30 (trinta) dias contados da
Data do resultado, no endereco da clinica/loja onde recebeu o Kit Pet da Sorte Quatree ou no ponto de venda mais préximo do contemplado.
O prémio sera entregue aos contemplados sem nenhum énus.

O contemplado devera apresentar as vias originais do CPF e RG, bem como firmar o
Recibo de Entrega e Quitagédo do Prémio.

Caso o participante contemplado se recuse a apresentar e firmar os documentos previstos
no item anterior, ele podera ser desclassificado e o prémio podera ser atribuido a outro
participante conforme regra de aproximacao indicada no item Forma de Apuracao.

Tendo em vista o curto periodo de validade dos produtos ofertados como prémio (ragéo), a
empresa Promotora fara a entrega do prémio anual de uma Unica vez, sendo entregue
pacote/més. E, para isso, firmara Carta Compromisso com o ganhador.
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O prémio é pessoal e intransferivel, ndo se responsabilizando a Promotora por eventuais
restricdes que o contemplado possa ter para usufrui-lo.

Na eventualidade do contemplado falecer, o prémio sera entregue ao respectivo espadlio, na
pessoa de seu inventariante, que devera comprovar tal condigdo e exercer seu direito no
prazo previsto neste Plano de Operacéo.

N&o sera permitido ao contemplado trocar seu prémio por qualquer outro ou por dinheiro.
A Promotora ndo se responsabiliza pelo uso da premiacao, ou por eventuais prejuizos
fisicos ou materiais que o contemplado venha a sofrer por seu usufruto, isentando-se de
quaisquer responsabilidades sobre tal.

A Promotora é integralmente responsavel pelo prémio a ser distribuido ao participante
contemplado.

15 - DISPOSICOES GERAIS:

O direito de reclamar o prémio prescrevera em 180 (cento e oitenta) dias apds a data da
extracdo correspondente, apds esse prazo, o valor da premiagao sera recolhido pela
Promotora ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo de 10 (dez) dias, de
acordo com o Artigo 6° do Decreto n® 70.9051/72.

Os prémios para os quais ndo haja o equivalente ganhador, por qualquer motivo, terdo seus
respectivos valores recolhidos aos cofres da Unido, no prazo de até 45 (quarenta e cinco)
dias apds o encerramento desta promogao.

A promogé&o e seu Regulamento seré&o divulgados por material nos postos participantes e na
internet, em especial, no sitewww.promocao.quatreepet.com.br

Os ganhadores concordam, desde j&, em autorizar a Promotora a utilizar seu nome,
imagem e som de voz para divulgagao da promocéao, pelo prazo de 1 (um) ano, contado da
data da extracéo da Loteria Federal, sem qualquer tipo de 6nus para a empresa Promotora,
tampouco a obrigatoriedade de realizar a divulgagao de que trata esse artigo.

As duvidas e as controvérsias oriundas de reclamagdes dos consumidores participantes da
promogcéao deverdo ser, preliminarmente, dirimidas pela Promotora da Promocéo e, se
persistirem, submetidas a SECAP-ME e/ou aos 6rgéos integrantes do Sistema Nacional de
Defesa do Consumidor.

N&o sera devida nenhuma indenizagdo aos participantes desta promogao caso haja
interrupcao de conexdo, no ato da inscri¢do, por problemas ocorridos no servidor dos
participantes, como: problemas de acesso a rede de internet, intervencéo de hackers, virus,
manutenc¢éo, queda de energia, falhas de software ou hardware, problemas operacionais
com as empresas de telefonia que possam, direta ou indiretamente, afetar o acesso a
internet e, consequentemente, a participacdo na presente promogao, bem como por casos
fortuitos ou de forca maior.

Também néo seréa devida nenhuma indenizacéo se algum participante contemplado (i) ndo
receber o prémio por néo ter cumprido as condi¢des e prazos indicados pela
PROMOTORA, ou (ii) ndo puder ser localizado pela Promotora por insuficiéncia de dados
ou por esses dados terem sido incorretamente informados.

Os participantes autorizam sem nenhum 6nus a Empresa Promotora o uso de seus
enderecos fisicos, eletronicos, telefones e demais dados informados em sua participagao,
com o proposito de formagado de cadastro e recebimento de mensagens, para uso exclusivo
da Empresa Promotora, destacando que tais dados ndo serdo comercializados.

Verificada fraude ou tentativa de fraude por parte do participante, ele sera imediatamente
desclassificado, néo fazendo jus a qualquer restituicdo ou indenizacao.

A empresa devera encaminhar a SECAP a Lista de Participantes, anexando na aba "
Apurac6es” do sistema SCPC, os nomes e nimeros da sorte distribuidos ap6s o término de
cada periodo de participacédo e antes da extragao da Loteria.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios nao poderdo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apurag&o por meio eletronico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracdo do resultado do concurso ou do término do prazo da promogao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excecdo das promogBes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulgacgdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano ap6és a apuracgéo da promogdo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
dever&o ser submetidas & SPA/MF.

Os 6rgdos locais de defesa do consumidor receberdo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribui¢cdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
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visualizagdo por parte do consumidor participante da promogéo comercial;

Além dos termos acima, a promogao comercial devera obedecer as condi¢Bes previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n° 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuracdes"”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, apés o término de cada periodo de participacéo e antes da extragao da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTACAO DE CONTAS

A prestacao de contas devera ser realizada até a data constante no cabegalho da promocéo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestacdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A ndo realizacdo da prestagdo de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicagdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiagéo e a proibicdo de realizar as operagdes de distribuigdo gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestagao de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa poderd ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

SCPC

Assinatur
Eletrénic

m

Documento assinado eletronicamente por MARCO ANTONIO DE GOUVEA, Técnico, em 22/08/2024 as 15:37, conforme
horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador WPV.EYI.HFV
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